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MESSAGE SINDA

au sein de la Direction Générale des Donanes.

Il est porte a la connaissance des usagers de 'administration des douanes
(Exportateurs,  Investisseurs,  Commissionnaires  ¢n douane,  Transitaires.
Transporteurs cte...) qu’un service SOS Lxport a ¢té crée a la Cellule de veille et

Creéation d’un service SOS Export Rattaché i la Cellule de Veille et d’Feoute
d’licoute (C.V.E) au sein de la Direction Générale des Douancs.

Dédice specialement aux opérateurs exergant dans le domaine de export. cette
nouvelle structure de Partenariat Public-Privé (P.P.P) a pour mission d accélérer la
Huidité des opdérations d’exportations et d’intervenir chaque fois que la nécessité se
fait sentir pour assister, appuyer et accompagner les exportateurs a tous les stades du

processus de dédouanemeit a Pexportation et ce, via tous les burcaux des douanes

{fronialiers ou régionaux).

Pour prendre contact avec ce service, les opérateurs économiques sont priés

d’appeler les numéros suivants : 71796300 ou 80103066 (numéro vert) ou envover un

courricr ¢lectronique a Padresse suivante eve@douance.gov.in
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