
	
  

	
  

	
  

	
  
	
   	
  	
  	
  	
   	
   	
   	
   	
   	
  

	
  

Soyons	
  prêts	
  pour	
  les	
  nouveaux	
  métiers	
  de	
  
l’Economie	
  Numérique	
  !	
  

	
  

	
  

Partenaires:	
  	
  

-­‐ La	
  Fédération	
  des	
  TIC	
  –	
  UTICA	
  
-­‐ La	
  fondation	
  Education	
  pour	
  l’Emploi	
  EFE-­‐Tunisie	
  
-­‐ Middle	
  East	
  Partnership	
  Initiative	
  (MEPI)	
  

Date	
  :	
  jeudi	
  21	
  Juillet	
  2016	
  

Lieu	
  :	
  Hôtel	
  Le	
  Concorde,	
  Les	
  Berges	
  du	
  Lac,	
  Tunis	
  

PROGRAMME	
  
	
  

9H30	
  –	
  9H55	
   Session	
  d’ouverture	
  	
  

• Allocution	
  de	
  bienvenue	
  de	
  Mme	
  Lamia	
  Chaffai,	
  CEO	
  	
  EFE	
  Tunisie	
  	
  
• Allocution	
  de	
  Mr	
  Kais	
  Sellami,	
  Président	
  de	
  la	
  fédération	
  des	
  TIC	
  
• Allocution	
  de	
  S.E.	
  Mr	
  l’Ambassadeur	
  des	
  Etats	
  Unis,	
  Mr	
  Daniel	
  H.	
  Rubinstein	
  	
  
• Allocution	
  de	
  S.E.	
  Mr.	
  le	
  Ministre	
  des	
  Technologies	
  de	
  l’Information	
  et	
  de	
  l’Economie	
  

Numérique,	
  Mr.	
  Noomane	
  Fehri	
  	
  
• Allocution	
  de	
  S.E.	
  Mr.	
  le	
  Ministre	
  de	
  la	
  Formation	
  Professionnelle	
  et	
  de	
  l’Emploi,	
  Mr.	
  

Ziad	
  Laadhari	
  	
  
	
  

9H55	
  –	
  10H05	
  Présentation	
  “Opportunités	
  d’emploi	
  et	
  besoins	
  en	
  formation	
  
complémentaire	
  dans	
  le	
  secteur	
  des	
  TIC”,	
  Numu	
  Consulting	
  	
  

10H05	
  –-­‐10H40	
  	
  Panel	
  1	
  «	
  Importance	
  de	
  la	
  formation	
  complémentaire	
  pour	
  booster	
  
l’employabilité	
  des	
  jeunes	
  dans	
  le	
  secteur	
  des	
  TIC	
  »	
  :	
  

Modérateur	
  :	
  Wassim	
  Belarbi,	
  Express	
  FM	
  

Panélistes	
  :	
  Mr.	
  	
  Olivier	
  Bouchaud,	
  Télé	
  performance,	
  Mr.	
  Christian	
  Jannot,	
  SagemCom	
  ;	
  Mr.	
  
Adel	
  Torjmen,	
  Sungad-­‐FIS,	
  Mr.	
  Selim	
  Jaidane,	
  Orange	
  ,	
  Mme	
  Lamia	
  Chaffai,	
  EFE-­‐Tunisie	
  

• Témoignages	
  et	
  retour	
  d’expérience	
  des	
  entreprises	
  partenaires	
  concernant	
  
l’importance	
  de	
  softskills	
  et	
  de	
  la	
  formation	
  technique	
  complémentaire	
  en	
  IT	
  	
  



	
  

	
  

	
  

	
  
	
   	
  	
  	
  	
   	
   	
   	
   	
   	
  

	
  

• Formation	
  E-­‐learning	
  :	
  Présentation	
  de	
  la	
  plateforme	
  e-­‐learning	
  de	
  Accenture,	
  	
  
	
  
10H40	
  –	
  10H50	
  pause	
  	
  

10H50	
  –	
  11H10	
   Présentation	
  de	
  la	
  stratégie	
  «	
  Digital	
  Talent	
  »	
  de	
  la	
  fédération	
  TIC	
  
pour	
  l’emploi	
  des	
  jeunes	
  et	
  une	
  meilleure	
  croissance	
  du	
  secteur	
  des	
  TIC	
  	
  
	
  
11h10	
  –	
  11H50	
  	
   Panel	
  2	
  	
  «	
  Economie	
  numérique	
  

Impact	
  Emploi	
  &	
  Nouveaux	
  métiers»	
  
Modérateur	
  :	
  Professeur	
  Tawfik	
  Jelassi,	
  International	
  Institute	
  for	
  Management	
  

Development	
  (IMD),	
  	
  Suisse	
  	
  

Panelistes	
  :	
  Mr.	
  Karim	
  Ahres,	
  Infotica,	
  	
  Mme.	
  Amel	
  Saidane	
  (Tourisme),	
  Mr.	
  Taher	
  
Belakhder,	
  ESPRIT;	
  Mr.	
  Maher	
  Kallel,	
  Carthage	
  Business	
  Angels	
  	
  

-­‐ Quels	
  sont	
  les	
  services	
  et	
  les	
  industries	
  touchés	
  par	
  la	
  digitalisation	
  
et	
  quels	
  sont	
  les	
  nouveaux	
  métiers	
  ?	
  

-­‐ Quel	
  est	
  l'écart	
  de	
  compétences	
  pour	
  les	
  nouveaux	
  métiers	
  ?	
  
-­‐ 	
  Comment	
  gérer	
  les	
  investissements	
  et	
  la	
  transition	
  pour	
  combler	
  

le	
  fossé	
  des	
  compétences	
  et	
  se	
  préparer	
  pour	
  les	
  nouveaux	
  
métiers	
  ?	
  

-­‐ Quels	
  sont	
  les	
  catalyseurs	
  et	
  les	
  principaux	
  obstacles	
  ?	
  
-­‐ Recommandations	
  et	
  prochaines	
  étapes	
  

12H00	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Clôture	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  

	
  

	
  

	
  
	
   	
  	
  	
  	
   	
   	
   	
   	
   	
  

	
  

A	
  PROPOS	
  D’EFE-­‐TUNISIE	
  
La	
  Fondation	
  de	
  l’Education	
  pour	
  l’Emploi	
  Tunisie	
  est	
  une	
  filiale	
  d’EFE	
  Foundation	
  qui	
  est	
  une	
  ONG	
  
(Organisation	
  Non	
  Gouvernementale)	
  internationale	
  à	
  but	
  non	
  lucratif.	
  	
  EFE-­‐Tunisie	
  est	
  motivée	
  par	
  
une	
   forte	
   volonté	
   d’améliorer	
   les	
   opportunités	
   d’emploi	
   et	
   d’entreprenariat	
   offertes	
   aux	
   jeunes	
  
chercheurs	
  d’emploi	
  en	
  Tunisie.	
  	
  

EFE-­‐Tunisie	
   lance	
   des	
   programmes	
   de	
   formation	
   aux	
   standards	
   internationaux,	
   répondant	
   aux	
  
exigences	
  des	
  entreprises	
  tunisiennes	
  afin	
  de	
  permettre	
  aux	
  jeunes	
  une	
  intégration	
  rapide	
  et	
  réussie	
  
dans	
  la	
  vie	
  professionnelle.	
  

	
  

A	
  PROPOS	
  DE	
  LA	
  FEDERATION	
  DES	
  TIC	
  (UTICA	
  
	
  
La	
  fédération	
  Nationale	
  des	
  TIC	
  relevant	
  de	
  l’UTICA	
  comprend	
  les	
  8	
  chambres	
  nationales	
  suivantes:	
  –	
  
Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Sociétés	
  de	
  Service	
  et	
  d’Ingénierie	
  Informatique	
  (Infotica),	
  	
  la	
  
Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  de	
  l’Informatique	
  et	
  de	
  la	
  Bureautique	
  (représentant	
  les	
  distributeurs	
  
d’équipements	
  informatiques	
  et	
  bureautiques),	
  la	
  Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Installateurs	
  
Équipements	
  de	
  Communication,	
  la	
  Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Industries	
  de	
  Montage	
  
Informatique,	
  la	
  Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Centres	
  d’Appels	
  et	
  Relation	
  Client,	
  la	
  Chambre	
  
Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Services	
  à	
  Valeur	
  Ajoutée	
  de	
  communication	
  (représentant	
  les	
  entreprises	
  de	
  
services	
  vocaux,	
  SMS,	
  MMS),	
  la	
  Chambre	
  Syndicale	
  Nationale	
  des	
  Publinets,	
  la	
  Chambre	
  Syndicale	
  
Nationale	
  des	
  Distributeurs	
  et	
  importateurs	
  en	
  gros	
  de	
  téléphonie	
  mobile.	
  

	
  
A	
  PROPOS	
  DE	
  L’INITIATIVE	
  MEPI	
  
L’Initiative	
  de	
  Partenariat	
  Moyen	
  Orient	
  (MEPI)	
  est	
  un	
  programme	
  développé	
  par	
  le	
  Département	
  
d’État	
  Américain	
  qui	
  encourage	
  les	
  efforts	
  de	
  réforme	
  dans	
  la	
  région	
  d’Afrique	
  du	
  Nord	
  et	
  Moyen	
  
Orient	
  (MENA).	
  Fondé	
  en	
  2002,	
  le	
  programme	
  a	
  cinq	
  objectifs	
  sur	
  la	
  région	
  :	
  	
  

• Renforcer	
  le	
  rôle	
  de	
  la	
  société	
  civile	
  et	
  l’application	
  de	
  la	
  loi	
  
• Appuyer	
  et	
  encourager	
  les	
  femmes	
  et	
  les	
  jeunes	
  
• Améliorer	
  et	
  étendre	
  l’éducation	
  
• Encourager	
  les	
  réformes	
  économiques	
  
• Renforcer	
  la	
  participation	
  politique	
  

Afin	
  d’atteindre	
  ces	
  objectifs,	
  MEPI	
  fournit	
  un	
  appui	
  direct	
  aux	
  ONG	
  internationales	
  et	
  régionales	
  sur	
  
MENA,	
  ainsi	
  que	
  les	
  institutions	
  d’éducation,	
  les	
  structures	
  gouvernementales	
  et	
  les	
  structures	
  
privées	
  afin	
  d’implémenter	
  les	
  projets	
  destinés	
  à	
  renforcer	
  les	
  capacités	
  de	
  la	
  région.	
  	
  

Grâce	
  à	
  ces	
  partenariats,	
  MEPI	
  renforce	
  les	
  capacités	
  des	
  différents	
  intervenants	
  qui	
  constituent	
  les	
  
agents	
  de	
  changement	
  dans	
  la	
  région,	
  à	
  savoir	
  les	
  associations,	
  les	
  chefs	
  d’entreprise,	
  les	
  activistes,	
  
les	
  académiciens,	
  les	
  étudiants,	
  et	
  les	
  législateurs.	
  

	
  


